Der mittelstandische FachgroBhandel sieht sich derzeit einem groBen Her-
ausforderungspotential gegentber. Die Anforderungen an die Vertriebs-
stufe werden nicht nur kundenseitig, sondern auch lieferantenseitig stetig
erhoht. Eine Ldsungsstrategie, um nicht in eine ,Dienstleistungsfalle” zu
geraten, besteht in der zwischenbetrieblichen Kooperationsform mit pal-
genauen Partnern.

In diesem stategischen Umfeld haben die NORDWEST Handel AG und das
Fraunhofer Institut fir MaterialfluB und Logistik (IML) im Rahmen des
Forschungsprojektes D 2000plus ein Methodenhandbuch entwickelt, das
kooperationswillige Unternehmen eigensténdig durch die verschiedenen
Phasen der Gestaltung einer partnerschaftlichen Zusammenarbeit beglei-
tet, auf Probleme aufmerksam macht, Lésungsvorschldge anbietet und sie
auf diese Weise bei der Erlangung einer kooperationsfdhigen Unterneh-
menskultur und -struktur unterstitzt.
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