Diese Arbeit beschreibt den , Planungsqualitatsbegriff* und fihrt den Begriff einer
robusten Planung® ein. In der Form einer Checkliste fiir zu beriicksichtigende,
qualititsrelevante Teilbereiche einer Planung wird das ,Steuerrad der Planungs-
qualitit” und der ,Stufentelegraph des Planungsqualititsmanagements® entwik-

kelft. Es werden d rodukt, der Planungsproze3 und die Planungsum-

welt betrachtet.

erstdndnisses erfolgt des weiteren eine Darstellung
Blueprinting Modell mit der Beschreibung kritischer
ge hierzu ist eine Untersuchung von Planungsfehlern

Zur Vertiefung

mittel zur S, r Planungsqualitéat. Die Basis bildet das Vetfahren des
yment, QFD*, bei dem der Kunde in der Beschreibung
orderungen und der Qualita tsbewertung die Schlﬂsselroﬂe
Qualitdtshdusern, das eine Planung'vom ersten Augenbhck
an gezielt qualitétsorientiert steuert. ,f

erk dieser Arbeit ist ein Planer in der“Lage, den Begnff und die
iner ganzheitlichen Planungsquahtat zu verstehen, die EinfluB3-
hrgenommene Planungsquahtat zu :denﬁf;zreren und durch em
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