
�����������	
��	��

������

���	
��
���

�
����������

��������
���
��
��������������
��
���
��
����
�����������������
�������
������������
���������
��
��

� ����������!��

 ����������
�
 ����
�

"���#$��#�%��

ISBN 978-3-86975-079-8

M
ic

ha
el

 M
ar

r 
  

B
es

ch
af

fu
ng

sl
og

is
tik

or
ie

nt
ie

rt
er

 A
uf

tr
ag

st
au

sc
h 

b
ei

 S
tö

ru
ng

se
in

tr
itt

Die Supply Chains europäischer Automobilhersteller sind geprägt von
zunehmender Vernetzung und Globalisierung. Dadurch ergeben sich
unter anderem längere Transportwege und höhere Vorlaufzeiten, was
die Störanfälligkeit der Lieferrelationen begünstigt und die Reaktions-
fähigkeit der Supply Chain teilweise einschränkt.

Die Automobilindustrie versucht solchen Störungen durch proaktives
und reaktives Störungsmanagement zu begegnen. Dies wird heute je-
doch nur isoliert in den einzelnen Funktionsbereichen und nicht Supp-
ly-Chain-übergreifend umgesetzt. Störungen bewirken dadurch, dass
Automobilhersteller die determinierten Fahrzeugprogramme mittel- und
kurzfristig immer wieder umplanen müssen. Fokus dieser Umplanung
ist die Produktion des Automobilherstellers. Vorgaben hinsichtlich der
Auswirkungen auf die Supply Chain existieren heute üblicherweise
nicht, was langfristig stabile Bedarfsabrufe schwer umsetzbar werden
lässt.

Vor diesem Hintergrund stellt die vorliegende Arbeit einen Bewertungs-
ansatz und Algorithmus zum gezielten beschaffungslogistikorientier-
ten Auftragstausch bei Störungseintritt vor, der eine ganzheitliche
Balance zwischen produktions- und logistikorientierten Auswirkungen
einer störungsbedingten Umplanung aufzeigt. Der Ansatz ermöglicht
es, bei Eintritt von Störungsereignissen – gleich welcher Art – die von
der Störung betroffenen Aufträge gegen Alternativaufträge auszutau-
schen. Kriterium für diesen Tausch ist die Beibehaltung einer hohen
Liefertreue sowie die Minimierung der Auswirkungen auf die gesamte
Lieferkette. Im Rahmen eines prototypischen Assistenzsystems wird
die beschriebene Methodik überprüft und Erkenntnisse zur Ausgestal-
tung von Parametern abgeleitet.
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